.
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Um es zu entwickeln, missen Kommunikationswege geschaffen,
Erfahrungsforen eingerichtet und Qualititsstandards definiert werden. Macht-
bildung in Netzen geschieht auf dem Wege der Kommunikation. Diese wird
zum Schlisselfaktor und sollte einladend, spielerisch und direktiv sein. Dazu
gehoren Spielregeln und Feedbackmethoden. Erst wenn wir wissen, wie ein
bestimmtes Handeln wirkt, was es auslost und bewirkt, kénnen Riickschliisse
und Korrekturen vorgenommen werden. Netzwerke betonen die Aktion, be-
diirfen der Reaktion und lernen durch Riickkopplung.

5.4 Kommissionen

Die Arbeit von Kommissionen, Arbeitsgruppen und Gremien wird sich eben-
falls verandern. Es wird immer wieder Situationen geben, in denen Expertinnen
Vorlagen und Richtlinien erarbeiten: Lehrplankommissionen, Fachbuchaus-
schisse, Priifungsordnungsregelungen, Qualitits- und Leistungsvergleiche.
Teams starken die Seite der Autonomie, der motivierenden Eigenstandigkeit,
der flexiblen Suche nach erfolgversprechenden Wegen zu vereinbarten Zie-
len. Sie betonen die Fliehkraft im System und bediirfen der Zentrifugalkraft,
um den Zusammenhalt zu sichern. Kommissionen und Gremien sorgen fiir
Transparenz, Klarheit der Rahmenbedingungen, Eindeutigkeit der Vorgaben
und Definition der Spielrdume. Sie leisten wesentliche Vorarbeiten fiir die in
den Schulen titigen Lehrkrifte.

Im Gegensatz zu fritheren, stark inhaltlich vorgegebenen Richtlinien wer-
den Bildungssysteme heute und in Zukunft vermehrt tiber ProzeRkriterien
gesteuert. Das bedeutet, einen stirkeren Dialog zwischen Vorgabe und Um-
setzung herbeizufiihren bei der Erarbeitung von
* Schulprofilen, Schulprogrammen
¢ Leitbildern, Leitungs- und Kooperationsstrukturen
* Qualitatskriterien, Evaluationsmethoden.
¢ Die Erarbeitung wird folgenden Zyklus durchlaufen:
® Analyse der Situation, Ausgangslage, Problemstellung
* Entwicklung von Konzepten, Zielkriterien, Methoden, Handreichungen
* Implementierung von Handlungsformen und praktischen Schritten
¢ FEvaluation von Ergebnissen und ProzeRmerkmalen.

Die Folge eines derartigen Verstindnisses wird es sein, die Entwicklungsar-
beit im Dialog durchzufiihren zwischen Kommissionen, Arbeitsgruppen ei-
nerseits und Pilotgruppen, Innovationsteams andererseits. Das hat auch Riick-
wirkungen auf die Arbeit der Kommissionen selbst. Sie werden verstirkt
moderativ steuernd vorgehen, sich selbst Ziele setzen, Brainstormings durch-
fiihren, Mehrperspektivitit praktizieren, Zielzustinde imaginieren, mit Sze-
narien arbeiten und damit in einen Modus kreativer, produktiver und innova-
tiver Arbeit eintreten. Teamarbeit und Kommissionsarbeit kénnen dann auf-
einander wirken wie zwei Krifte in einem polar organisierten Feld. Sie ergan-
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zen sich komplementir und bauen ein energetisches Feld auf, in dem es um
Verianderung, Gestaltung, Erprobung, Bewertung und Entwicklung geht.

5.5 SchluBbemerkung

Auch dieser Text ist ohne Teamerfahrungen und Teamarbeit nicht zu den-
ken. Die beschriebenen Modelle und Konzepte haben sich im Rahmen vieler
Projekte des Instituts fiir Organisationsentwicklung in Hamburg entwickelt.
Sie sind ein Ergebnis der Gespriche, Anwendungen und Bearbeitungen des
Kernteams von Vera und Wilfried Schley.

Wir haben bei unserer Entwicklungsarbeit viele Impulse und Anregungen
aus der Zusammenarbeit mit dem Arbeitskreis Kommunikation und Klarungs-
hilfe und dem Initiator und Leiter Friedemann Schulz von Thun erfahren.
Seine Verdffentlichungen waren fiir uns immer wertvoll und bereichernd, die
gemeinsamen Workshops und Gespriche erst recht. .

Die Erfahrungen mit der Supervision von Teams, die Erkenntnisse aus wis-
senschaftlichen Begleitungen, die Erlebnisse in Teamworkshops und Konflikt-
moderationen sind in der vorliegenden Darlegung eingegangen. Meiner Frau,
den Kollegen und Kolleginnen, Workshop-Teilnehmerinnen und vielen Teams
ist Dank zu sagen. Ohne sie wire das Konzept der Teamentwicklung nicht
entstanden. Danke.

Wenn Sie als Leser bis hierhin gekommen sind, stehen Sie wieder am
Anfang. Sie missen sich fragen und haben dieses vermutlich bereits auf Ihrer
Gedankenreise durch den Text getan, was trifft auf mich und uns zu. Wo
sehe ich mich in bestimmten Rollen, welche Kultur hat sich bei uns entwik-
kelt, in welcher Phase sind wir, wie stecken wir uns Ziele und tberprifen sie
usw. Der Anfang beginnt immer mit einem Schritt, gleich wie weit der Weg
ist. Setzen Sie den Schritt bewul’t, gehen Sie mutig voran und nehmen Sie
sich Zeit fur den ProzelR, fiir die Reflexion und fiir sich selbst. Hektik und
Hetze, Druck und Miissen sind schlechte Teambegleiter. Das Ergebnis wird
Sie belohnen.
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